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第１章 調査要領 

 
１－１. 調査時点及び調査対象期間 
   （１）調 査 時 点：令和 3 年 4 月１日(木)～3 年 6 月 30 日(水) 

（２）調査対象期間：令和 3 年 4 月～6 月期実施、及び令和 3 年 7 月～9 月見通し 

 

 

１－２. 調査対象 
     網走市に所在する建設業（３０件）、製造業（２４件）、卸売業（２０件）、小売業（４０件）、サービス業（４４件）の１５８社を調査対

象とした。 

 

 

１－３. 調査方法 

    調査対象に調査票を送付し、FAX,もしくは返信用封筒による郵送で回答を受ける。 

 

 

１－４. 回収状況 
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企業数

業　種

30 件 13 件） 90.0 ％

14 件）

24 件 8 件） 70.8 ％

9 件）

20 件 7 件） 55.0 ％

4 件）

40 件 16 件） 65.0 ％

10 件）

44 件 16 件） 70.5 ％

15 件）

158 件 70.9 ％

11 件

26 件

卸　売　業

サービス業

31

( 小規模 企業 ：

(非小規模企業：

合　　　計

小　売　業

112 件

( 小規模 企業 ：

(非小規模企業：

( 小規模 企業 ：

(非小規模企業：

件

建　設　業

製　造　業

17 件

(非小規模企業：

( 小規模 企業 ：

(非小規模企業：

対象企業数 回答企業数

( 小規模 企業 ：

回答率

27 件



第２章 概況 
２－１. 全体の動き 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

令和 3 年度第Ⅰ四半期（４月～６月）の業況は、前年同月比で「好転企業」２１.４％「悪化企業」３０.４％となり、

「好転企業」から「悪化企業」を差し引いたD.I 値は▲９.０、前期と比較して７.３ポイント好転しました。 

 

業種別で見た業況は建設業が１５.１ポイント悪化し▲７.４、製造業は４０.５ポイント改善し２９.４、卸売業４.２ポ

イント改善し▲９.１、小売業６.２ポイント改善し▲３０.８、サービス業１０.５ポイント改善し▲１２.９と建設業以外

で好転傾向を示し、特に製造業は大きく改善しました。 

 

次期（７月～9月）の業況判断D.I 値は、今期と比べ３.６ポイント改善し、▲５.４を予想しております。業種別では建

設業１１.１ポイント悪化し▲１８.５、製造業１１.７ポイント悪化し１７.７、卸売業９.１ポイント改善し０.０、小売業

７.７ポイント改善し▲２３.１、サービス業１９.３ポイント改善し６.４、第Ⅰ四半期との比較で悪化しているところが少

なく、回復してきている状況が見てとれます。 

 

今期の課題として「人手不足」「売上の不振」を問題にしている企業が増えています。また、今期の特徴として「人件費

増」「同業者間の競合」が減少傾向にあります。 

 

 全体としては、R1 第Ⅱ四半期から 8 期連続でマイナス水準を示しており、特に R1 第Ⅳ四半期からは新型コロナウイ

ルスが影響を与えたものと推測されます。今期は前期に比べ、改善傾向を示しましたが依然としてマイナス水準であり、

また、コロナも収束の兆しが見えないことから予断を許さない状況にあります。 

 

今後も全業種の経営改善に向けた対応や対策が強く求められています。 
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２－２. 業種別の動き 
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増　加 減　少 DI値 増　加 減　少 DI値 業　況 売　上 資金繰

小 規 模 7.1 42.9 ▲ 35.7 14.3 28.6 ▲ 14.3 ▲ 28.6 ▲ 21.4 ▲ 7.1

非小規模 25.0 8.3 16.7 23.1 7.7 15.4 ▲ 7.7 0.0 0.0

全　　体 15.4 26.9 ▲ 11.5 18.5 18.5 0.0 ▲ 18.5 ▲ 11.5 ▲ 3.7

小 規 模 33.3 22.2 11.1 25.0 12.5 12.5 22.2 11.1 11.1

非小規模 25.0 12.5 12.5 50.0 12.5 37.5 12.5 ▲ 25.0 ▲ 12.5

全　　体 29.4 17.6 11.8 37.5 12.5 25.0 17.6 ▲ 5.9 0.0

小 規 模 25.0 0.0 25.0 25.0 0.0 25.0 50.0 50.0 50.0

非小規模 14.3 28.6 ▲ 14.3 33.3 0.0 33.3 ▲ 28.6 0.0 ▲ 14.3

全　　体 18.2 18.2 0.0 30.0 0.0 30.0 0.0 18.2 9.1

小 規 模 10.0 50.0 ▲ 40.0 10.0 30.0 ▲ 20.0 ▲ 10.0 0.0 ▲ 10.0

非小規模 25.0 43.8 ▲ 18.8 6.3 37.5 ▲ 31.3 ▲ 31.3 ▲ 31.3 ▲ 12.5

全　　体 19.2 46.2 ▲ 26.9 7.7 34.6 ▲ 26.9 ▲ 23.1 ▲ 19.2 ▲ 11.5

小 規 模 33.3 53.3 ▲ 20.0 20.0 46.7 ▲ 26.7 0.0 ▲ 6.7 13.3

非小規模 40.0 33.3 6.7 40.0 33.3 6.7 12.5 0.0 ▲ 6.3

全　　体 36.7 43.3 ▲ 6.7 30.0 40.0 ▲ 10.0 6.5 ▲ 3.2 3.2

規模/項目
売上高（完成工事高） 採算 次期（D.I値）

建設業

サービス業

小売業

卸売業

製造業



第 3 章 各判断項目回答割合と天気図 
３－１.記号説明 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
３－２. 各業種の動向 
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とくに好調 好　　　調 まあまあ 不　　　振 きわめて不振
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好転 不変 悪化
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19.4 

16.7 

25.8 

36.7 

29.0 

25.8 

64.5 

70.0 

45.2 

20.0 

48.4 

35.5 

16.1 

13.3 
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43.3 

22.6 

38.7 
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３.３ 
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7.7 

30.0 

37.5 

18.5 

22.9 

30.0 

57.7 

70.0 

50.0 

63.0 

51.4 

40.0 

34.6 

0.0 

12.5 

18.5 

25.7 
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▲１０.０ 
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　☂

　☂

　☂

　☀

　☀



第 4 章 産業別経営上の問題点 
4－１. 回答実数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4－２. 回答割合（％） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注：複数回答あり 
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業　種 １位 ２位 ３位 ４位 ５位

小売業

ー
得意先減少

同業者間の競合

建設業 人材不足 売上の不振 人件費増同業者間の競合諸経費増

ー
人材不足

売掛金回収困難

得意先減少

同業者間の競合
諸経費増売上の不振

売掛金回収困難諸経費増人材不足
同業者間の競合

売上の不振
得意先減少

諸経費増同業者間の競合得意先減少売上の不振

人件費増
諸経費増

売上の不振

人材不足全業種

諸経費増同業者間の競合得意先減少売上の不振人材不足サービス業

人材不足製造業

卸売業

3.6

38.4

0.0

25.0
3.6

2.7

27.7

48.2

19.6

9.8

6.0

47.6

0.0

20.5

2.6

3.4
35.9

33.3

22.2
15.4

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

10.その他

9.売上（受注・生産）の不振

8.受取手形不渡

7.同業者間の競合

6.売掛金回収困難

5.資金調達困難

4.得意先（客足）減少

3.人材不足

2.諸経費増

1.人件費増

R2第Ⅳ四半期 R3第Ⅰ四半期



第 5 章 産業別設備投資の状況 

今期の設備投資の有無と設備内容について調査し、業種別に統計しました。 

設備投資の有無は表１のとおり、設備内容は表 2 です。 

 

表１ 業種別件設備投資の動向 

※右側の数字はパーセンテージを表している。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表 2 業種別設備投資の内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※複数回答があるため、表 5－1 の合計件数と相違している。 

※その他の記述内容(4 件記述あり) 

【建設業】 

  ・測量機器等 

 【製造業】 

  ・工場増設 

【卸 売 業】 

 ・天候 

 【小 売 業】 

  ・店舗用空間除菌器 
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設備投資状況

した 10 件 37.0 5 件 29.4 3 件 27.3 3 件 11.5 7 件 22.6 28 件 25.0

してない 17 件 63.0 11 件 64.7 8 件 72.7 23 件 88.5 24 件 77.4 83 件 74.1

無回答 0 件 0.0 1 件 5.9 0 件 0.0 0 件 0.0 0 件 0.0 1 件 0.9

合計 27 件 100.0 17 件 100.0 11 件 100.0 26 件 100.0 31 件 100.0 112 件 100.0

建設業 製造業 卸売業 小売業 サービス業 合計

土地 0 件 0 件 0 件 1 件 1 件 2 件

店舗 0 件 0 件 0 件 0 件 1 件 1 件

販売設備 0 件 0 件 0 件 0 件 0 件 0 件

車輌運搬具 6 件 2 件 1 件 3 件 0 件 12 件

付帯設備 0 件 4 件 0 件 0 件 3 件 7 件

OA機器 3 件 0 件 2 件 0 件 1 件 6 件

福利厚生施設 0 件 1 件 1 件 0 件 0 件 2 件

その他 1 件 1 件 1 件 1 件 0 件 4 件

合計 10 件 8 件 5 件 5 件 6 件 34 件

サービス業 合計設備投資内容 建設業 製造業 卸売業 小売業



第 6 章 業界の景気動向等その他のご意見 

◎業界の問題点について 

 

【建設業】 

・若い層の人材が不足している。職人の後継者が育っていない。 

・人材不足が一番の問題。網走では人手の確保ができず、他地域から派遣してしてもらわなければなら

ない状況。 

 

【卸売業】 

・ウッドショックが本当にやばいです。 

 

【小売業】 

 ・諸外国人の減少はかなりダメージ。道外の国内旅行者の減少。道内修学旅行者の増加は特に上川地方、

釧根が伸長している。 

 ・人口減少を防ぐ施策を！このままいけばどんな業界も大変です。 

 

【サービス業】 

・未資格の業社が仕事しているのを見るが、行政が指導しない。または指導してもごまかすように注意

しにくいされにくいように繰り返している。 

 ・売上がまったく安定しません。昨年度の総売上を維持することは不可能です。コロナの収束を願うば

かりです。 

 ・４～６月にくらべ、７～９月は受注が落ちる月なので営業を強化して受注に結び付けたい。 

 ・来期以降の公共予算配分が心配。 
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